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1. CONDIGOES GERAIS:

1.1. O objeto deste Termo de Referéncia é a escolha da proposta mais vantajosa para contratagdo de empresa para
prestacdo do servico de Acomodacdo em deslocamento do Governador do Estado e seus agentes, para atender demandas
das Unidades Gestoras da Governadoria do Estado: Gabinete Militar - GAMIL, Vice Governadoria - VICEGOV e Secretaria de Governo -
SEGQV, através de Pregdo Eletronico com o sistema auxiliar de Registro de Pregos, conforme condicGes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar (ID 014419895).

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme art. 181 do Decreto Estadual n?
21.872, de 07 de margo de 2023.

1.4. O servigo ocorrera de forma continuada, sem dedicagdo de mao de obra exclusiva, tendo em vista que visa atender
necessidade permanente da contratante.

2. DA FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

2.1. A Secretaria de Estado da Administragdo do Piaui - SEAD é 6rgdo central da administragdo do Governo do Estado do
Piaui e possui entre os seus objetivos, a gestdo de materiais, patriménio e servigos auxiliares e a administragdo do Centro
Administrativo, conforme art. 17, Lei n 7.884, de 08 de dezembro de 2022.

2.2. O inciso Ill, do artigo 17, da mencionada Lei, atribui ainda como competéncia da SEAD, exercer a supervisao, realizagao,
acompanhamento e controle dos procedimentos técnico e administrativos das licitagées e contratos dos orgdos e entidades da
administragao direta, autarquias e fundacional do Estado, inclusive contratagdes diretas por dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, ou
para formagdo dos correspondentes registros de precos.

2.3. Da necessidade:
2.3.1. A justificativa da necessidade encontra-se pormenorizado em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares
(ID 014419895), apéndice deste Termo de Referéncia.

2.4. Do Quantitativo:
2.4.1. O quantitativo estimado encontra-se pormenorizado em toépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares
(ID 014419895), apéndice deste Termo de Referéncia.

2.5. Dos Fundamentos Normativos:
2.5.1. O procedimento licitatério estard fundamentado no Decreto Estadual n2 21.872/2023, que regulamenta a Lei

Federal n2 14.133/2021 no dmbito do Poder Executivo Estadual; Decreto Estadual 21.938/2023, que dispde sobre o procedimento
auxiliar do Sistema de Registro de Pregos para a contratagdo de bens e servigos, inclusive de obras e servigos de engenharia, no
ambito do Poder Executivo Estadual; Lei Complementar 123/206 que estabelece normas relativas ao tratamento diferenciado e
favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte; Decreto Estadual n? 16.212/2015; Lei Federal n?
11.771/2008 que dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as atribuicdes do Governo Federal no planejamento,
desenvolvimento e estimulo ao setor turistico, Lei Federal 14.133 de abril de 2021 e demais normas pertinentes com o objeto do
presente procedimento licitatério.

3. DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO:

3.1. Em que pese o escopo do procedimento objetivar a composicdo de ARP para atender, para fomentar maior
competitividade e captagdo de interessados no certame, sua ordenagdo seguira a légica de divisdo em GRUPOS, apods levantamento de
mercado em busca da solugdo para atender a necessidade da Administragdo Publica, chegou-se ao entendimento pela viabilidade da



contratagdo, com a adogdo do critério de julgamento supramencionado, considerando ser tecnicamente vidavel e economicamente
vantajoso, bem como visando dois grandes objetivos: o aproveitamento das peculiaridades do mercado local, com vistas a
economicidade, sempre que possivel, desde que atendidos os parametros de qualidade e a busca da ampliagdo da competicdo a fim
de evitar a concentragao de mercado.

3.2. Como regra geral, as contratagdes realizadas pela Administragao Publica devem observar o principio do parcelamento,
que deve ser aplicado sempre que for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso, conforme estabelecido no artigo 40, inciso V,
alinea b, da Lei n2 14.133/2021. Contudo, ha situa¢bes em que a propria lei restringe expressamente a possibilidade de parcelamento
do objeto.

3.3. O entendimento do Tribunal de Contas da Unido na Sumula 247, vejamos:

"E obrigatdria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por prego global, nos editais das licitagées para a contratacdo de obras,
servigos, compras e alienagbes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de
economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora néo dispondo de capacidade
para a execugdo, fornecimento ou aquisicéo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagéo a itens ou unidades auténomas,
devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade."

3.4. Na prética, a divisdo do objeto em grupos estimula a competitividade no processo licitatério, uma vez que empresas de
diferentes portes e especializagdes podem participar, resultando em propostas mais vantajosas para a administra¢cdo publica, com
precos mais competitivos e condigdes de contratagdo mais favoraveis, o que resulta em redugdo de custos para o Estado, ja que a
ampliagdo da concorréncia tende a pressionar os pregos para baixo, sem comprometer a qualidade dos servigos.

3.5. Além disso, o parcelamento facilita o monitoramento e controle individual dos contratos, cada unidade gestora pode
acompanhar a execu¢do dos servigos relacionados ao seu grupo, avaliando o desempenho do fornecedor de forma mais direta e
pontual, contribuindo para um gerenciamento mais eficaz dos recursos publicos, com maior transparéncia e controle dos resultados
obtidos, caracterizando-se tal medida como mitigadora de riscos na execugdo contratual.

3.6. O parcelamento do objeto em grupos por 6rgdos, conforme previsto na Lei 14.133/2021, atende a diversos principios
fundamentais da legislagdo, como competitividade, economicidade, isonomia, eficiéncia e continuidade do servigo publico. Ao
fracionar a contratagdo, garante-se a adequagdo dos servigos as necessidades especificas de cada 6rgao, amplia-se a participagdo de
empresas e se mitiga riscos, resultando em um processo licitatério mais vantajoso para a Administragdo Publica.

3.7. Portanto, mostra-se viavel o agrupamento dos itens em grupos, sem comprometer, restringir ou frustrar o carater
competitivo do presente certame licitatério, de modo que se evite eventuais percalgos concernentes a incompatibilidades e
divergéncias entre a prestagdo dos servigos.

3.8. Desse modo, mostra-se apropriada a reunido dos itens em GRUPOS DE ITENS, uma vez que se tratam de itens
correlatos. Constatou-se que o parcelamento da solugdo em itens individuais implicaria em um potencial prejuizo para a
Administragdo, considerando a possivel ocorréncia de desconformidades entre a prestagdo de servico final. Ademais, a necessidade de
agrupamento justifica-se, ainda, em virtude dos servicos serem integrados e interdependentes e, por isso, precisam ser executados por
uma mesma contratada. Dessa forma, é inviavel a execugdo/gestdo do contrato por empresas distintas, pois os itens sdo adquiridos de
maneira concomitante. Como consequéncia, o agrupamento dos itens visa a maximizacdo de ganhos na economia de escala.

3.9. Nesse contexto, em face da estrita relagdo que os itens guardam entre si, o agrupamento da solu¢do mostra-se como
medida que ndo implica na cria¢do de condi¢gdes que concedam preferéncias ou que frustre o carater competitivo e isondmico da
contratacdo, visto que o potencial prejuizo provocado pelo parcelamento do objeto comprometeria a viabilidade técnica, a
padronizagdo e a economicidade da presente contratacdo, de sorte que a contratagdo em grupo dos servigos constitui medida
necessaria, por configurar-se sistema integrado, havendo a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido caso seja aplicada
a regra do parcelamento.

4. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO TODO O CICLO DE VIDA DO OBJETO, BEM COMO
SUAS ESPECIFICAGOES TECNICAS:
4.1. A solu¢do como um todo abrange a contratagdo de empresa para prestacdo do servico de Acomodagdo em

Deslocamento do Governador do Estado e seus agentes, compreendendo os seguintes servicos: emissdo de reservas, seguros,
marcac¢do, remarcac¢ado e cancelamento de hospedagens nacionais (dentro e fora do estado do Piaui) e hospedagens internacionais,
incluindo todas as taxas com servigos, tais como: guia, intérpretes, translado, locagdo de espacos tipo auditério ou salGes para
reunido, com direito a café da manha, almogo e jantar, conforme demanda, para atender o Exmo. Sr. Governador do Estado do Piaui,
seus agentes de seguranga, bem como as demais necessidades publicas do GAMIL/PI, VICEGOV/PI e SEGOV, através de Sistema de
Registro de Pregos.

4.2, O servigo objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, uma vez que pode ser objetivamente definido por
meio de especifica¢des usuais de mercado, conforme disposto no art. 62, Xlll, da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.3, O presente certame ndo é restrito a microempresas e empresas de pequeno porte, sendo destinado a ampla
concorréncia, sendo concedido tratamento favorecido para as microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, e as
sociedades cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei 11.488/2008, nos limites previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006 e
Decreto Estadual n2 16.212/2015.

4.4, A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares (ID 014419895), apéndice deste Termo de Referéncia.

5. DA VISTORIA



5.1.

N3o se aplica ao caso a realizagdo de vistoria, tendo em vista que nao é imprescindivel o conhecimento e a avaliagao

prévia do local de execugdo do objeto, por parte de licitante.

6.2.

6.3.

DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO
HABILITACAO JURIDICA

6.1.1. As exigéncias de Habilitagdo juridica ja se encontram previstas na minuta-padrdo do Edital da Procuradoria Geral
do Estado do Piaui - PGE-PI.

QUALIFICACAO TECNICA
6.2.1.

6.2.1.1. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

Requisitos de capacidade técnico-operacional:

a) Sera exigida comprovacgdo pela proponente de ter executado, em nome da empresa, a qualquer tempo, servigos
compativeis com o objeto desta licitacdo, através de certiddo(des) e/ou atestado(s), em nome da propria licitante
(empresa), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado. Os itens de servicos e parcelas de maior
relevancia com quantidades minimas a serem comprovadas no percentual de 40% (quarenta por cento) dos
guantitativos previstos nos itens, conforme detalhamos abaixo:

QUANTIDADE
TOTAL COMPROVACAO
ITEM PA';?;;?;?:TYVA;OR HOSPEDAGENS MiNIMA
ESTIMADA TOTAL (40%)
(100%)
1 Servico de Hospedagens 1224 489
Nacionais
) Ser‘V|go‘de Hospedag.ensl 1.398 559
Nacionais dentro do Piaui
3 Servico de HqspeQagens 716 286
Internacionais

6.2.1.2. O(s ) atestado(s) de Capacidade Técnica deverdo apresentar dados suficientes para a verificagdo de sua
autenticidade, identificagdo da entidade expedidora e do responsavel que o assinar, bem como deve propiciar a
confirmagdo de que houve cumprimento da obrigacdo na forma e prazo exigidos para o fornecimento do objeto deste
Termo de Referéncia.

6.2.1.3. Para a comprovagdo da exigéncia constante do item 6.2.1.1. serd aceito o somatoério de atestados.
6.2.1.4. Serdo aceitos atestados fornecidos em nome da empresa matriz ou da(s) eventual(is) empresa(s) filial(is).
6.2.1.5. Ndo sera aceita a substituicdo do Atestado de Capacidade Técnica por cépia de contratos, tendo em vista que

a simples existéncia do contrato ndo comprova a capacitagdo técnica da empresa, sendo que o atestado, por ser uma
declaragao formal do 6rgdo publico ou empresa privada, é o Unico meio de atestar o correto fornecimento do objeto. Sera
aceito a cdpia do respectivo contrato para a complementagdo das informagdes dos atestados apresentados, se necessario.

6.2.1.6. A licitante deve disponibilizar todas as informagGes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, ou de sociedade simples;

6.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso I);
6.3.3. O licitante devera apresentar os seguintes indices contdbeis, extraidos do balango patrimonial, demonstragdo de

resultado de exercicio e demais demonstragGes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, atestando a boa situacdo
financeira, conforme art. 7.2 da IN/MARE 05/95, Portaria GAB. SEAD. N2 88/15:

LG= Liquidez Geral — superiora 1
SG= Solvéncia Geral — superiora 1
LC= Liquidez Corrente — superiora 1
Sendo,

LG= (AC+RLP) / (PC+PNC)



SG= AT / (PC+PNC)

LC=AC/PC

Onde:

AC= Ativo Circulante RLP= Realizavel a Longo Prazo
PC= Passivo Circulante

PNC= Passivo Ndo Circulante

AT= Ativo Total

6.3.4. As demonstragGes contabeis apresentadas poderdo ser submetidas a apreciagdo do Conselho Regional de
Contabilidade.

6.3.5. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item do Termo de Referéncia devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

6.3.6. A licitante que apresentar indice econémico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral,
Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, devera comprovar que possui patrimonio liquido minimo ndo inferior a 10% (dez por cento)
do prego estimado da contratagdo ou item pertinente.

6.3.7. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

6.3.8. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-do ao
ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, §69)

6.3.9. Ndo havera acréscimo quanto aos requisitos de habilitagdo econdmico-financeira para os consércios ndo formados
integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme justificativa constante nos autos.

6.4. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

6.4.1. As exigéncias de Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista jd se encontram previstas na Parte Geral da minuta-
padrdo do Edital da Procuradoria Geral do Estado do Piaui - PGE-PI.

7. DA PREVISAO DA VEDAGCAO OU DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

7.1. Nao poderdo participar desta licitagdo consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicdo, a
vedagdo a participagdo de consdrcio neste certame justifica-se diante da natureza do objeto licitado, o qual apresenta natureza
comum, podendo ser ofertado por um niumero amplo de potenciais participantes, inclusive empresas de pequeno e médio porte que
em sua maioria apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagdo técnica e econémico-financeira, ndo implicando em qualquer
limitagdo quanto a competitividade.

7.1.1. Entendemos que nao é vidvel ou eficiente permitir a formagdo de consdrcios, considerando a natureza do objeto
do certame, a formagdo de consércios é incentivada principalmente para projetos de maior complexidade e que demandem a
unido de capacidades técnicas e operacionais diversificadas. Neste caso, a simplicidade do objeto nado justifica a necessidade de
um consdércio.

7.2. Permitir a participa¢do de consércios pode reduzir a competitividade, a vedagdo visa garantir um ambiente competitivo,
onde pequenas e médias empresas também possam participar em igualdade de condigdes, conforme previsto nos principios da
isonomia e da competitividade, estabelecidos na Lei Federal n® 14.133/2021.

7.3. Outrossim, a vedagdo de consércios simplifica o processo de selegdo e contratagdo, resultando em maior eficiéncia
administrativa e celeridade na execugdo dos servigos contratados.

7.4. Por fim, a vedagdo da participacdo de empresas em consorcio em licitagdo atende aos principios e diretrizes
estabelecidos pela Lei 14.133/2021, promovendo maior simplicidade, competitividade, responsabilidade e eficacia administrativa. Isso
garante uma contratagdo mais eficiente e adequada as necessidades da administracdo publica, alinhada aos objetivos de eficiéncia e
economicidade.

7.5. N3do sera permitida a participa¢do da cooperativas no certame, a vedagdo a participacdo de cooperativas neste certame
justifica-se em razdo das caracteristicas do servigo que se pretende contratar é passivel de execu¢do com autonomia pelos cooperados,
sem relagdo de subordinagdo, seja entre a cooperativa e os cooperados, seja entre estes e a Administragdo.

8. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:
8.1. Condig¢Oes de execugdo dos servigos:
8.1.1. Das Hospedagens (Local e horario da prestagcdo dos servigos):
8.1.1.1. A reserva de hospedagem deve ser efetuada no prazo maximo de 02 (duas) horas, todas as solicitagdes de reservas e

emissdes nacionais, e em até 04 (quatro) horas as solicitagdes de reservas e emissdes internacionais, e em carater de urgéncia no
prazo de até 30 (trinta) minutos, contados do recebimento da requisi¢cdo, a serem enviadas ao enderego eletrénico, previamente
designado pelo CONTRATANTE;



8.1.1.2. No caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e nos horarios requisitados, a CONTRATADA devera apresentar
alternativas vidveis,bem como adotar outras medidas necessdrias a confirmagdo das reservas solicitadas;

8.1.1.3. A Contratante devera efetuar a reserva de apartamentos mediante email ou oficio no qual constara o nome do héspede,
o periodo da reserva e o tipo de apartamento;

8.1.1.4. Excepcionalmente, a solicitagdo de reservas podera ser efetuada pela Contratante por qualquer meio habil de
comunicagdo, sem prejuizo da posterior emissdo do oficio ou email a que se refere este item;

8.1.1.5. O bloqueio ndo acarretara em obrigatoriedade de contrata¢cdo, podendo haver, inclusive, alteracdo do periodo e do
guantitativo de diarias, sem quaisquer onus ao contratante.

8.1.1.6. Podera a Contratante, cancelar as RequisicGes, mediante comunica¢do a Contratada, ndo cabendo qualquer 6nus ao
mesmo caso o cancelamento seja efetuado com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da data prevista para reserva e em
casos excepcionais, sem a participacdo da Contratante no que der causa, podera cancelar a reserva por solicitagdo de “uGltima hora”,
também sem 6nus.

8.1.1.7. A contratada podera providenciar bloqueio estimativo de apartamentos para o periodo determinado;

8.1.1.8. Este instrumento ndo obriga a contratagdao, nem mesmo nas quantidades indicadas, podendo a Contratante promover a
aquisicdo de acordo com suas necessidades, obedecida a legislagdo pertinente, sendo assegurada ao detentor do registro a
preferéncia, em igualdade de condi¢des.

8.1.1.9. A contratada devera possuir restaurante que forneca refei¢cdes a la carte, no almogo e jantar, de segunda a domingo,
inclusive feriados, pois a contratada devera obrigatoriamente fornecer as hospedagens (com café da manh3) e a alimentagdo (almogo
e jantar), no mesmo local.

8.1.1.10. A contratada devera apresentar faturas dos servigos prestados, acompanhadas dos documentos e com as informagdes a
seguir:
8.1.1.11. Nome do Hotel, periodo de hospedagem, nimero do apartamento com o nome do respectivo hdspede;
8.1.1.12. Documento comprobatério do hotel com discriminagdo do numero de diarias por apartamento e niumero de

refeicGes consumidas pelo héspede;

8.1.1.13. A Contratante ndo se responsabilizard pelo pagamento de: Didrias e refeicdes sem apresentagdo das
respectivas solicitagdes, devidamente autorizadas pela Contratante e Servigos extras utilizados pelos hdspedes.

8.1.1.14. A contratada devera aceitar dinheiro, cheques, pix, transferéncia bancaria e cartdes de débito e de crédito
como forma de pagamento dos servigos extras utilizados pelos hdspedes.

8.1.1.15. A contratada é vedada, na execucdo dos servicos, fornecer/servir bebidas alcodlicas ou outros servicos ndo
descritos no objeto desta contratagao, exceto lavanderia e passadeira.

8.1.2. Do Estabelecimento
8.1.2.1. O estabelecimento devera atender ao disposto no art. 12 e 72, da Portaria MTUR N2 100, de 16 de junho de 2011, que
versam sobre os requisitos de infraestrutura, servigos e sustentabilidade de cada categoria.
8.1.2.2. A empresa do ramo hoteleiro devera ter, no minimo, a classificagdo de hotel 04 (quatro) ou 05 (cinco) estrelas.
8.1.2.3. As instalagdes, moveis e equipamentos do hotel devem estar em condig¢Bes higiénico sanitdrias adequadas de acordo
com as normas da ANVISA.
8.1.2.4. A sinalizagdo exterior deve estar clara e em bom estado de conservagao.
8.1.2.5. O sistema de sinalizagdo interno deve permitir facil acesso e circulagdo por todo o estabelecimento.
8.1.2.6. Estado de conservagdo e manutengao dos equipamentos e do mobilidrio deve estar em boas condigGes.
8.1.3. Dos quartos
8.1.3.1. Estado de conservagdo e manutengao das instalagGes e da constru¢dao em boas condigdes;
8.1.3.2. Estado de conservagdo e manutengdo dos equipamentos e do mobiliario em boas condigGes;
8.1.3.3. Os quartos devem possuir tranca interna;
8.1.3.4. Os quartos devem possuir televisdo em cores com canais por assinatura e frigobar abastecido;
8.1.3.5. Os quartos devem possuir armario, closet ou local especifico para a guarda de roupas;
8.1.3.6. Os quartos deverdo ser exclusivos, isto é, sem necessidade de compartilhar o quarto com outros héspedes além dos
indicados pela contratada;
8.1.3.7. Todos os quartos utilizados deverdo possuir banheiro interno (suite), com &gua quente/fria disponivel e ar-
condicionado/aquecedor;
8.1.3.8. Roupa de cama, banho e colchdo devem estar em bom estado de conservagao;
8.1.3.9. Travesseiro e cobertor suplementar deverdo ser disponibilizados sem custo adicional quando solicitado, devendo ser

ofertado no minimo uma unidade de cada item por héspede, podendo ser reposto de acordo com a necessidade;



8.1.3.10. Os quartos devem possuir: cesto de lixo; cortinas ou persianas (ou corta luz); copos; tapete ou toalha de piso no
banheiro;

8.1.3.11. O banheiro deve contar com suporte ou apoio para produtos de banho no box;
8.1.3.12. O lavatdrio deve possuir bancada e espelho;
8.1.3.13. Devera ser ofertado no minimo um sabonete, uma toalha de banho e rosto por hdspede;
8.1.3.14. Devera realizar, diariamente, a arrumacdo e limpeza dos apartamentos, incluindo higienizagdo dos banheiros e
disponibilizar sempre papel higiénico;
8.1.3.15. As roupas de cama devem estar limpas e devem ser trocadas no minimo em dias alternados;
8.1.3.16. As roupas de banho devem estar limpas e devem ser trocadas diariamente ou sempre que necessario.
8.1.4. Do fornecimento de refeigées
8.1.4.1. Os alimentos deverdo ser servidos em boas condigBes, preparados com géneros de qualidade, com boa apresentagdo e

sabor agradavel, devendo ser produzidos dentro das exigéncias de higiene, técnicas culindrias e de acordo com as normas
estabelecidas pela RDC - 216 de 15 de setembro de 2004 —ANVISA/MS.

8.1.4.2. O servigo de alimentagdo devera dispor de Manual de Boas Praticas e de Procedimentos Operacionais Padronizados.
Esses documentos devem estar acessiveis aos funciondrios envolvidos na produgdo de alimentos.

8.1.4.3. As areas de exposicdo do alimento preparado e de consumacdo ou refeitério devem ser mantidas organizadas e em
adequadas condig¢Ges higiénico-sanitarias. Os equipamentos, moveis e utensilios disponiveis nessas dreas devem ser compativeis com
as atividades, em numero suficiente e em adequado estado de conservacdo.

8.1.5. Das vagas

8.1.5.1. No caso de ndo haver vagas disponiveis para hospedagem, a empresa contratada devera encaminhar o héspede a outro
hotel, de mesma categoria ou superior, dentro do perimetro urbano da cidade respectiva, sem nenhum 6nus para a Contratante.

8.1.6. Do Setor Habitacional das Unidades Hoteleiras
8.1.6.1. Todas as salas e quartos da Unidade Hoteleira devem ter iluminagdo natural e ventilagdo adequada;
8.1.6.2. Todas as Unidades Hoteleiras deverdo ter banheiros privativos com ventilagdo direta para o exterior ou forgcada através
de duto;
8.1.6.3. Quarto de dormir com drea minima de 12,00m2 (em no minimo 90% das unidades hoteleiras);
8.1.6.4. Banheiro com area igual ou superior a 3,00m2 (em no minimo 90% das unidades hoteleiras);
8.1.6.5. Unidades hoteleiras do tipo suite com sala de estar de drea igual ou superior a 9,00m2;
8.1.6.6. Acessibilidade para portadores de necessidades especiais;
8.1.6.7. Area reservada para fumantes.
8.1.7. Das Areas Sociais
8.1.7.1. Banheiros sociais, masculino e feminino, separados entre si, com ventilagdo natural ou for¢ados, com compartimento
especial adaptado para portadores de deficiéncia, respeitando as normas e leis em vigor;
8.1.7.2. Elevador em prédio de dois ou mais pavimentos;
8.1.7.3. Ambientacdo/conforto/decora¢do compativeis com a categoria;
8.1.7.4. Acessibilidade para portadores de necessidades especiais;
8.1.7.5. Area reservada para fumantes.
8.1.8. Do Acesso e das Circulagées
8.1.8.1. Areas adequadas e especificas para acesso e circulagdo faceis e desimpedidos nas dependéncias do estabelecimento,
inclusive para portadores de deficiéncia; Entrada de servigo independente;
8.1.8.2. Sistema de sinalizagdo interno que permita facil acesso e circulagdo por todo estabelecimento;
8.1.8.3. Ambientac¢do/conforto/decoragdo compativeis com a categoria.
8.1.8.4. Das Comunicagdes
8.1.8.5. Possuir equipamentos telefonicos nas areas sociais com ligagdes DDD/DDI e com sistema de tarifagdo individual;
8.1.8.6. Central telefénica com ramais em todos os setores;
8.1.8.7. Servigos telefonicos eficaz, com equipamento apropriado;

8.1.8.8. Circuito proprio do hotel com acesso a internet para uso dos hdspedes;



8.1.8.9. Rede elétrica estabilizada e rede l6gica em todas as salas.

8.1.9. Da Seguranga
8.1.9.1. Gerador de emergéncia com partida rapida;
8.1.9.2. Servigo de seguranga no estabelecimento com seguranca, em dedicagdo exclusiva;
8.1.9.3. Cobertura contra roubos, furtos e responsabilidade civil, divulgando-a ao hdéspede;
8.1.9.4. Vigilancia 24(vinte quatro) horas, com cameras de seguranca em todos os andares e areas comuns do hotel, bem como
sensores e alarmes contra incéndios;
8.1.9.5. Seguranca patrimonial, com cofre para os hdspedes, caso solicitado para guarda de bens ou valores.
8.1.10. Da Saude e da Higiene
8.1.10.1. Equipamentos de primeiros socorros;
8.1.10.2. Imunizagdo permanente contra insetos e roedores;
8.1.10.3. Higiene do ambiente, das pessoas e dos servigos;
8.1.10.4. Higiene do alimento “in natura” no armazenamento, no preparo e na hora de servir;
8.1.10.5. Esterilizacdo de roupas de cama, mesa, banho, sanitarios, lougas e talheres;
8.1.10.6. Tratamento e filtragem da 4gua.
8.1.11. Do Atendimento ao Héspede
8.1.11.1. Geréncia e administracdo capacitada para hospedagem a estrangeiros com atendimento trilinglie, sendo obrigatéria a
lingua inglesa;
8.1.11.2. Servigo de reserva no periodo de 16 (dezesseis) horas;
8.1.11.3. Servigo de recepgdo no periodo de 24 (vinte e quatro) horas;
8.1.11.4. Servigo de limpeza no periodo de 16 (dezesseis) horas;
8.1.11.5. Servigo de arrumagédo no periodo de 16 (dezesseis) horas;
8.1.11.6. Servigo de manutengdo no periodo de 16 (dezesseis) horas;
8.1.11.7. Servigo de telefonia no periodo de 24 (vinte e quatro) horas;
8.1.11.8. Servigo de quarto no periodo de 24 (vinte e quatro) horas;
8.1.11.9. Servigo de Portaria e Recepgao;
8.1.11.10. Local adequado e fechado para a guarda de bagagem;
8.1.11.11. Equipamentos informatizados de controle no “check in/ check out”;
8.1.11.12. Pessoal apto para recepcionar e prestar informagdes com eficiéncia e cordialidade, falando fluentemente uma lingua
estrangeira;
8.1.11.13. Ambientac¢do/conforto/decoragdo compativeis com a categoria.
8.1.12. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:
8.1.12.1. As didrias devem conter obrigatoriamente o café da manhd, porém a empresa a ser contratada devera ter restaurante
préprio para o fornecimento de almogo e jantar aos héspedes quando solicitado pelos mesmos;
8.1.12.2. Durante o periodo de vigéncia da presente contratagdo, a contratada devera manter-se em condi¢des de atender todas
as solicitagBes provenientes deste contratante.
8.1.12.3. Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §19, inciso Ill, da Lei n2 14.133, de 2021);
8.1.12.4. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo

de Defesa do Consumidor).

8.1.13. Do seguro de assisténcia em viagem internacional:

8.1.13.1. Providenciar, quando solicitado pela Contratante, em até 08 (oito) horas apds a emissdo do bilhete internacional,
cotacdo de seguro para aprovag¢ao do custo e autorizagdo da emissdo, observando as regras e as coberturas previstas na Resolugdo
CNSP n? 315/2014. A agéncia de turismo deverd encaminhar a apdlice no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas apds autorizacdo pela
Contratante.

9. DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DAS PROPOSTAS:



9.1. A licitagdo sera dividida em 03 (trés) grupos de itens, formados por um ou mais itens, conforme tabela constante no
ANEXO Il deste Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo
oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

9.2. A execugdo do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego global.

9.3. Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO POR GRUPO DE ITENS, observadas as
condigGes definidas neste Termo de Referéncia, edital e anexos.

9.4, A proposta comercial terd validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data da abertura da sess&o publica.

9.5. N3do sera exigida garantia de proposta como requisito de pré-habilitacdo

9.6. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicées nelas contidas, em

conformidade com o que dispGe este Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos
seus termos.

9.7. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n?
14.133, de 2021, nesta ordem:

a) disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificagdo;

b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagbes previstas na Lei n. 14.133/2021;

c) desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos érgdos de controle.
9.8. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
a) empresas estabelecidas no territdrio do Estado do Piaui;
b) empresas brasileiras;
c) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

9.9. d) empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de dezembro de 2009

9.10. Serdo objeto de lances apenas os Itens 01, 02 e 03 de cada GRUPO, sendo considerado vencedor aquele que oferecer a

9.12. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de RS 0,01 (um centavo).

9.13. Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, em que as licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com lance final e fechado, conforme Termo de Justificativas (ID 014427531).

10. DAS CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO

10.1. De acordo com Decreto Estadual n2 21.938/2023 o fato de existirem precos registrados, em nenhum caso, obriga a
Administragdo a firmar qualquer tipo de contratagdo que deles poderdo advir, sendo-lhe facultada a utilizagdo e procura de outros
meios, desde que respeitada a legislacdo respectiva, assegurando-se a todos os possiveis beneficidrios do registro preferéncia e
igualdade de condicGes entre os registrados.

10.2. Em conformidade com as normas da Lei n? 14.133/2021 e Decreto Estadual n. 21.872/2023, os quais submetem as
partes para todos os efeitos, tém justo e acordado celebrar o presente TERMO DE CONTRATO.

10.3. Conforme disposto no Decreto Estadual n? 21.938/2023 todos os fornecedores que tenham seus pregos registrados,
quando necessario, poderdo ser convidados para firmar CONTRATACOES decorrentes do registro de precos, desde que no periodo de
sua vigéncia e observadas todas as exigéncias do instrumento convocatdrio e demais normas pertinentes.

10.4. O(s) contratado(s), apds a assinatura do contrato, ficam obrigados ao cumprimento dos prazos e todas as condi¢des
estabelecidas previstas neste instrumento, no Edital e no contrato.

10.5. A recusa da execugdao do objeto ou o ndo cumprimento de qualquer obrigagcdo prevista ensejara a aplicagdo das
penalidades previstas neste instrumento, no Edital e no contrato.

10.6. Dentro da validade da Ata de Registro de Precos, o fornecedor registrado podera ser convocado para assinar o contrato,
ocasido em que tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para a realizagdo do ato, prorrogdvel por igual periodo, mediante a apresentagdo
de motivo justo e aceito pela parte Contratante, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades
cabiveis.

10.7. Da formalizagdo do contrato

10.7.1. A contratagdo do bens objeto do presente Termo de Referéncia serdo formalizados mediante Contrato Administrativo, a
Lei Federal n2 14.133/2021 e normas editalicias.



10.8. Procedimentos de transi¢do e finalizagao do contrato

10.8.1. Ndo serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas do objeto.
10.9. Da vigéncia contratual
10.9.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado,

na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.9.2. O servigo é enquadrado como continuado devido a sua natureza essencial, o que significa que ndao pode haver
interrupgdo ou descontinuidade. Qualquer interrup¢do no servigo teria um impacto imediato no andamento das atividades do érgao
Contratante, como evidenciado no Estudo Técnico Preliminar.

10.10. Do recebimento:

10.10.1. As contratagBes decorrentes deste Registro de Precos devem observar os seguintes prazos para recebimento dos
servicos objeto do contrato, conforme Decreto Estadual n2 21.398/2023. O recebimento do objeto do contrato sera de acordo com
o art 140 da Lei Federal 14.133/2021.

10.10.1.1. provisoriamente, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, pelo(s) Fiscal(is) do Contrato, mediante termo detalhado, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagio de sua conformidade com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta;

10.10.1.2. definitivamente, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento provisorio, pelo(s) Fiscal(is) do Contrato,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

10.10.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, no prazo de 10 (dez)
dias, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisodrio.

10.10.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

10.10.4. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na Proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

10.10.5. O recebimento provisoério ou definitivo nao exclui a responsabilidade civil nem ético-profissional pela perfeita execugao
do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

10.10.6. O Recebimento Provisério ou Definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do Contrato.

10.11. Da Garantia dos Servigos:
10.11.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n2 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
10.12. Da gestdo e da fiscalizagdo do contrato e da garantia:
10.12.1. Nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a

prestagdo dos servigos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que
for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

10.12.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n.
14.133/2021.

10.12.3. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do
do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

10.12.4. N3do serd exigida garantia de execuc¢do contratual da CONTRATADA.
11. DAS OBRIGACGES DO CONTRATANTE:
11.1. As obrigacOes gerais da contratante ja se encontram-se previstas na minuta-padrdo de contrato de servico da

Procuradoria Geral do Estado do Piaui - PGE-PI.

12. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:



12.1. As obrigagGes gerais da contratada ja se encontram-se previstas na minuta-padrdao de contrato de servico da
Procuradoria Geral do Estado do Piaui - PGE-PI.

12.2. Obrigag6es Especificas:

12.2.1. A Contratada devera executar o servigo de agenciamento de viagens de acordo com este Termo de Referéncia e, para a
execucdo, a contratada poderd ter sede e/ou posto de servico em Teresina, capital do Estado do Piaui, devidamente instalada e com
estrutura adequada para atendimento.

12.2.2. Caso tratar-se de empresa instalada em outros municipios, devera declarar que possui estrutura adequada para
atendimento, submetidos a diligéncia da CONTRATANTE.

12.2.3. A reserva de hospedagem deve ser efetuada no prazo maximo de 02 (duas) horas, todas as solicitacGes de reservas e
emissGes nacionais, e em até 04 (quatro) horas as solicitagdes de reservas e emissdes internacionais, contados do recebimento da
requisicdo, a serem enviadas ao endereco eletronico, previamente designado pelo CONTRATANTE;

12.2.3.1. No caso de nao haver disponibilidade de vagas nas datas e nos horarios requisitados, a CONTRATADA devera apresentar
alternativas vidveis,bem como adotar outras medidas necessdrias a confirmacgdo das reservas solicitadas;

12.2.3.2. A Contratante devera efetuar a reserva de apartamentos mediante email ou oficio no qual constara o nome do héspede,
o periodo da reserva e o tipo de apartamento;

12.2.3.3. Excepcionalmente, a solicitagdo de reservas poderd ser efetuada pela Contratante por qualquer meio habil de
comunicagdo, sem prejuizo da posterior emissdao do oficio ou email a que se refere este item;

12.2.3.4. O bloqueio ndo acarretara em obrigatoriedade de contratagdo, podendo haver, inclusive, alteragdo do periodo e do
quantitativo de didrias, sem quaisquer 6nus ao contratante.

12.2.3.5. Podera a Contratante, cancelar as RequisicGes, mediante comunicagdo a Contratada, ndo cabendo qualquer 6nus ao
mesmo caso o cancelamento seja efetuado com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da data prevista para reserva e em
casos excepcionais, sem a participacdo da Contratante no que der causa, podera cancelar a reserva por solicitacdo de “uGltima hora”,
também sem Onus.

13. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD):

13.1. As disposicoes da aplicabilidade da Lei Geral de Prote¢do de dados encontram-se previstas na cldusula dezesseis da
parte geral da minuta-padrdo de contrato da Procuradoria Geral do Estado do Piaui - PGE-PI.

14. DOS CRITERIOS E PRAZOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO:

14.1. Os critérios de medicdo de pagamento encontram-se previstos na clausula quinta da parte geral da minuta-padrdo de
contrato da Procuradoria Geral do Estado do Piaui - PGE-PI.

14.2. Do reajuste:

14.2.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagdo das propostas.

14.2.2. Para fins de reajuste do valor contratual serd utilizado o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),

do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

15. DA ALOCAGAO DE RISCOS:

15.1. Conceitua-se Matriz de Risco como clausula contratual, sendo caracterizadora do equilibrio econémico-financeiro inicial
do contrato, que tem por objetivo alocar as partes (contratante e contratada), de forma prévia e acertada, as responsabilidades pelos
riscos relacionados a eventos supervenientes a contratagdo.

15.2. Assim, as responsabilidade das partes, sem prejuizo das demais obrigagdes constantes neste Termo de Referéncia, estdo
previstas na Matriz de Alocagdo de Riscos (ANEXO Ill) deste Termo de Referéncia e na minuta de contrato.
15.3. Caso as situagdes descritas na Matriz de Riscos venham a ocorrer, poderdo ser adotadas as providéncias a seguir:
15.3.1. Utilizagdo de seguros obrigatérios previamente definidos no contrato;
15.3.2. Restabelecimento da equagdo econdmico-financeira do contrato nos casos em que o sinistro seja considerado na
matriz de riscos como causa de desequilibrio ndo suportada pela parte que pretenda o restabelecimento;
15.3.3. Resolugdo do contrato quando o sinistro majorar excessivamente ou impedir a continuidade da execugdo
contratual.
15.4. Foram previstas 3 (trés) formas de alocagdo de riscos, conforme Matriz de Risco (ANEXO 111) deste Termo de Referéncia,
quais sejam:
15.4.1. Alocacgdo ao Contratante: riscos que sdo assumidos e gerenciados pelo contratante.
15.4.2. Alocagao a Contratada: riscos que sao transferidos a contratada.

15.4.3. Alocagao Compartilhada: riscos atribuidos entre Contratante e Contratada.



15.5. A transferéncia foi feita por meio de consideragao de reserva de contingéncia proporcional ao risco de materializagdo do
evento apontado e impacto financeiro ao orgamento estimado.

16. SANCﬁES ADMINISTRATIVAS:

16.1. As sang0es ja se encontram-se previstas na Parte Geral da minuta-padrdo de contrato da Procuradoria Geral do Estado
do Piaui - PGE-PI.

17. DA SUBCONTRATACI\O

17.1. N3o sera admitida a subcontratacdo, no todo ou em parte, do objeto licitatério.

18. DO VALOR MAXIMO ESTIMADO

18.1. O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e imediatamente apds o

julgamento das propostas, conforme art. 24 do da Lei N2 14.133/202, combinado com o § 12 do art. 91 do Decreto Estadual
21.872/2023.

18.2. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre contratante e
contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

18.3. Em caso de licitagdo para Registro de Pregos, os precgos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia
de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados,
nas seguintes situagdes:

a) em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execugao da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na
alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021;

b) em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

c) serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacao; ou

d) poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.

19. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.1. Por se tratar de procedimento licitatorio com Sistema de Registro de Precos, os recursos para custeio das despesas
decorrentes da contratagdo que se seguir a licitagdo de que trata este Termo de Referéncia correrdo a conta das dotagdes
orcamentérias do Orgdo/Ente do Estado participante do Registro, para os exercicios alcancados pelo prazo de validade da Ata de
Registro de Precos, a cargo do CONTRATANTE, cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificos constardo da
respectiva Nota de Reserva.

20. DA UTILIZACAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO:
20.1. Justificativa da utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos:
20.1.1. Justifica-se a utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos, conforme o art. 42, incisos | ao IV do Decreto Estadual n®

21.938/2023, uma vez que as demandas pelos servigos ndo sdo apenas da SEAD, mas também de demais 6rgdos dos Estado,
oferecendo vantagens significativas, como a economia de tempo e recursos, a padroniza¢do de precos para futuras aquisi¢des, a
flexibilidade para a administragdo publica adquirir bens conforme a demanda, além disso, o objeto deste Termo de Referéncia
constitui-se de itens de contratagOes frequentes e sujeitos a variagdes expressivas, conforme a necessidade do contratante.

Art. 42 - O SRP sera adotado preferencialmente nas seguintes hipdteses:
| — quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contrata¢des freqiientes;

Il — quando for mais conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagdo de servigos remunerados
por unidade de medida, por quantidade de horas de servigo ou em regime de tarefa;

1Il — quando for conveniente para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade;
IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela administragdo.

20.2. Nesse caso, o Sistema de Registro de Pregos se configura como um conjunto de procedimentos para registro formal de
pregos relativos a prestagdo de servicos e aquisigdo de bens, para contratagdes futuras. Possui em suas caracteristicas a possibilidade
de ser utilizado para atender as pretensdes contratuais de diversos érgdos em um Unico certame conduzido por um érgdo gerenciador,
in caso, a Secretaria da Administracdo do Estado do Piaui, competéncia esta atribuida pela Lei Estadual n2 7.884, de 08 de dezembro
de 2022 e Decreto Estadual n2 21.938, de 28 de margo de 2023.

20.3. A escolha pela utilizacdo do Sistema de Registro de Precos, justifica diante de diversos aspectos estratégicos e
operacionais, visando atender de maneira eficiente e econdmica as necessidades e demandas da gestdo publica, possuindo inimeras
caracteristicas vantajosas para a administragdo, por exemplo, o fato da existéncia de facultatividade na contratagdo dos produtos do



objeto licitado, sendo assim, a discricionariedade de agir conforme suas necessidades, podendo flexibilizar suas despesas, com a
devida adequagdo aos recursos disponiveis.

20.4. Considerando a natureza das atividades desempenhadas pelos 6rgaos participantes, as necessidades de contratagao
de servigos de cotagdo, reserva, emissdo, remarcag¢do e cancelamento de hospedagens, nacionais e internacionais e emissao de seguro
assisténcia em viagem internacional s3o recorrentes e frequentes, sendo o Sistema de Registro de Pregos uma ferramenta agil e
flexivel para a realizagdo de contratagdes sucessivas, bem como proporciona a administragdo publica uma maior conveniéncia, uma
vez que simplifica os procedimentos licitatorios.

20.5. Insta consignar que a centralizagdo das aquisicGes por meio do SRP atende a demandas do Gabinete Militar do Governo
do Estado do Piaui - GAMIL, Vice Governadoria - VICEGOV e Secretaria de Governo do Estado do Piaui - SEGOV, proporcionando uma
gestdo mais integrada e eficiente dos recursos publicos. Isso possibilita a padronizacdo de itens, a maximizagdo da utilizagdo de
recursos e a otimizagdo dos processos logisticos.

20.6. Dessa forma, a escolha pelo Sistema de Registro de Pregos para a contratagdo de empresa para prestacdo do servigo
de Acomodacdo em deslocamento do Governador do Estado e seus agentes, demonstra-se como uma estratégia alinhada aos
principios da economicidade, eficiéncia e eficacia na gestdo dos recursos publicos, contribuindo para o atendimento das necessidades
da administragdo publica estadual do Piaui de maneira otimizada e responsavel.

20.7. Nesse sentido, justifica-se ainda a motivagdo para utilizacdo do Sistema de Registro de Pregos em razdo da demanda ser
eventual e futura, sendo utilizado o registro de acordo com a necessidade dos produtos/servicos demandados. Outro ponto que
merece destaque é o emprego de recursos financeiros somente para o atendimento imediato da demanda. Desse modo, a abertura do
Sistema de Registro de Precos, justifica-se, ainda, pelo desenvolvimento e manutengdo dos servicos da Administragdo Publica, mesmo
gue a demanda possa vir a ser eventual e futura, o objeto seja utilizado de acordo com a necessidade dos produtos demandados.

20.8. Orgio ou entidade gerenciador da ata: Secretaria de Estado da Administracdo do Piaui - SEAD/PI.
20.9. Orgios ou entidades participantes da ata: Gabinete Militar do Governo do Estado do Piaui - GAMIL, Vice Governadoria
- VICEGOV e Secretaria de Governo do Estado do Piaui - SEGOV.
20.10. Prazo de vigéncia da ata e sua possibilidade de prorrogagao:
20.10.1. A Ata de Registro de Pregos decorrente do presente pregdo eletronico tera validade de 01 (um) ano, contado a

partir do 12 dia util subsequente a data de divulgacdo no PNCP, e podera ser prorrogada, por igual periodo, desde que
comprovado o prego vantajoso.

21. DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos apresentados
em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas
implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou
da prestagao dos servigos, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis;

21.2. As normas que disciplinam este procedimento licitatério serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, a finalidade e a seguranga da contratacgdo;

21.3. A participacdo do proponente neste certame implica em aceita¢do de todos os termos deste Termo de Referéncia.

21.4. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Termo de Referéncia serd o

do Municipio de Teresina — Piaui.

22. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA:

22.1. ANEXO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ID 014419895)
22.2. ANEXO Il - DA ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

22.3. ANEXO lll - MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS

ANEXO |l - DA ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

GRUPO | - GAMIL

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

DESCRICAO
VALOR
Contratacdo de empresa para prestagdo do servico de acomodagio em |UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR TAXA
ESTIMADO
ITEM | deslocamento do Governador do Estado e seus agentes DE TOTAL ESTIMADO DE DA
CATSER 9946 MEDIDA ESTIMADA | DA DIARIA | SERVICO CONTRATACAO
1 Serv. 824 XX RS XX

HOSPEDAGENS NACIONAIS compreendendo: reserva, marcagdo e
remarcagdo e cancelamento de hospedagem, com direito a
alimentagdo: café da manhd, almogo e jantar, bem como, servigos
com traslado nos trechos hotel/aeroporto/hotel. Hotel com




hospedagem padrdo minimo de 04 a 05 estrelas, com opgdo de
locagdo de espaco fisico para reunido.

HOSPEDAGENS NACIONAIS LOCAIS (DENTRO DO ESTADO DO
PIAUi), compreendendo: reserva, marcacio e remarcacio e
cancelamentode hospedagem,com direito a alimentagdo: café da
manhad, almogo e jantar, bem como, servigos com traslado nos
trechos hotel/aeroporto/hotel. Hotel com hospedagem padrdo
minimo de 04 a 05 estrelas, com opgdo de locagdo de espago
fisico para reunido.

Serv.

848

XX

RS

XX

HOSPEDAGENS INTERNACIONAIS, compreendendo: reserva,
marca¢do e remarcagdo e cancelamento de hospedagem, com
direito a alimentacgdo: café da manh3, almogo e jantar, bem como,
servicos com traslado nos trechos: aeroporto/hotel/aeroporto,
guia,intérprete e emissdo de seguro. Hotel com hospedagem
padrdo minimo de 04 a 05 estrelas, com op¢do de locagdo de
espaco fisico para reunido.

Serwv.

576

XX

R$

XX

SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGENS
INTERNACIONAL: compreende cobertura para acidente ou
enfermidade, incluindo despesas médico-hospitalares, reembolso
farmacia e odontolégico, translado e repatriamento em caso de
acidente, doenga ou morte em viagens ao exterior;

Serv.

576

XX

RS

XX

GRUPO II - VICE GOV

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

DESCRICAO

ITEM

Contratagdo de empresa para prestacdo do servico de acomodag¢do em
deslocamento do Governador do Estado e seus agentes
CATSER 9946

UNIDADE
DE
MEDIDA

QUANTIDADE
TOTAL
ESTIMADA

VALOR
ESTIMADO
DA DIARIA

TAXA
DE
SERVICO

VALOR
ESTIMADO
DA
CONTRATACAO

HOSPEDAGENS NACIONAIS compreendendo: reserva, marcagdo e
remarcagdo e cancelamento de hospedagem, com direito a
alimentagdo: café da manhd, almogo e jantar, bem como, servigos
com traslado nos trechos hotel/aeroporto/hotel. Hotel com
hospedagem padrdao minimo de 04 a 05 estrelas, com opgdo de
locagdo de espaco fisico para reunido.

Serwv.

300

XX

RS XX

XX

HOSPEDAGENS NACIONAIS LOCAIS (DENTRO DO ESTADO DO
PIAUi), compreendendo: reserva, marcacdo e remarcacio e
cancelamentode hospedagem,com direito a alimentacgdo: café da
manhd, almogo e jantar, bem como, servicos com traslado nos
trechos hotel/aeroporto/hotel. Hotel com hospedagem padrdo
minimo de 04 a 05 estrelas, com opgdo de locagdo de espago
fisico para reunido.

Serv.

450

XX

RS XX

XX

HOSPEDAGENS INTERNACIONAIS, compreendendo: reserva,
marca¢do e remarca¢do e cancelamento de hospedagem, com
direito a alimentagdo: café da manh3, almogo e jantar, bem como,
servicos com traslado nos trechos: aeroporto/hotel/aeroporto,
guia,intérprete e emissdo de seguro. Hotel com hospedagem
padrdo minimo de 04 a 05 estrelas, com op¢do de locagdo de
espaco fisico para reunido.

Serwv.

40

XX

RS XX

XX

SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGENS
INTERNACIONAL: compreende cobertura para acidente ou
enfermidade, incluindo despesas médico-hospitalares, reembolso
farmacia e odontolégico, translado e repatriamento em caso de
acidente, doenga ou morte em viagens ao exterior;

Serv.

40

XX

RS XX

XX

GRUPO 1l - SEGOV

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

DESCRICAO

UNIDADE | QUANTIDADE |

| TAXA

| VALOR




Contratagdo de empresa para prestag¢do do servico de acomodag¢ao em DE TOTAL VALOR DE ESTIMADO
ITEM | deslocamento do Governador do Estado e seus agentes MEDIDA ESTIMADA ESTIM',QDO SERVICO DA ~
CATSER 9946 DA DIARIA CONTRATACAO
HOSPEDAGENS NACIONAIS compreendendo: reserva, marcagdo e
remarcagdo e cancelamento de hospedagem, com direito a
1 alimentagdo: café da manhd, almogo e jantar, bem como, servigos Serv. 100 XX RS XX XX
com traslado nos trechos hotel/aeroporto/hotel. Hotel com
hospedagem padrdo minimo de 04 a 05 estrelas, com opgdo de
locagdo de espago fisico para reunido.
HOSPEDAGENS NACIONAIS LOCAIS (DENTRO DO ESTADO DO
PIAUI), compreendendo: reserva, marcagdo e remarcacio e
cancelamentode hospedagem,com direito a alimentagdo: café da
2 manhd, almogo e jantar, bem como, servicos com traslado nos Serv. 100 XX RS XX XX
trechos hotel/aeroporto/hotel. Hotel com hospedagem padrdo
minimo de 04 a 05 estrelas, com op¢do de locagdo de espago
fisico para reunido.
HOSPEDAGENS INTERNACIONAIS, compreendendo: reserva,
marca¢do e remarcag¢do e cancelamento de hospedagem, com
direito a alimentagdo: café da manh3, almogo e jantar, bem como,
3 servicos com traslado nos trechos: aeroporto/hotel/aeroporto, Serv. 100 XX RS XX XX
guia,intérprete e emissdo de seguro. Hotel com hospedagem
padrdo minimo de 04 a 05 estrelas, com opg¢do de locagdo de
espaco fisico para reunido.
SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGENS
INTERNACIONAL: compreende cobertura para acidente ou
4 enfermidade, incluindo despesas médico-hospitalares, reembolso Serv. 100 XX RS XX XX
farmacia e odontoldgico, translado e repatriamento em caso de
acidente, doenga ou morte em viagens ao exterior;
ANEXO Ill - MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS
RISCO DEFINI(;AO ALOCACAO IMPACTO || MEDIDAS MITIGADORAS
Contratante podera modificar
Modificacdes das t.espeuﬁcagoes do especificagdes de servico, og arlnpl'lar Contratante ALTO Aumento no prazo
servigo. escopo, para melhor adequagdo técnica
aos objetivos da contratagdo.
R - ~ - Consulta prévia a
Obsolesc.enaa t?cn?loglca, falta de Cont'ra'tada nao 'consegue atingir os Contratada MEDIO contratada quanto 3
inovagdo técnica requisitos de qualidade. : :
metodologia prevista.
Caso fortuito ou for¢a maior. Situagoes .de execugdo que configurem Contratante ALTO R.eequn.lbrlo econc?mlco-
caso fortuito ou forca maior. financeiro (excepcional).
Indisponibilidade dos servigos em fungdo . . . . N .
de atrasos nos atendimento e solugdo aos Serwgo’ executado em qualidade inferior Contratada ALTO Aplicacdo ,de.sangoes
ao exigido. cabiveis.
chamados.
Suplementar possivel
dotagdo orgamentaria ou,
!ndlsp(?nlbllldade org.amentarla e/(?u N3o ~reallza(;ao da contratagcdo para Contratante ALTO em ultl’mo caso, 5(?I|C|tar,
financeira para atendimento do pleito atendimento da demanda em carater excepcional, a
utilizagdo de contratos,
em vigor.
Realizar testes de
Capacidade de integragdo com sistemas integragdo e
Problemas de compatibilidade com de terceiros, uma vez que cada Compartilhada ALTO compatibilidade antes da

sistemas existentes.

demandante possui sistemas préprios de
execucgdo de rotinas de trabalho.

implementagdo; avaliar
necessidade de
customizagdes.




RISCO DEFINICAO ALOCAGAO | IMPACTO | MEDIDAS MITIGADORAS

Sempre exigir da

CONTRATADA a cotagdo
das
CONTRATANTE estara pagando valores hOSped,agens deS?J?daS &
. . também, conferir junto
Superfaturamento nos precos das acima dos praticados no mercado, : o N
. ) Contratante MEDIO aos sitios eletrénicos das
hospedagens impactando negativamente na sua

empresas aéreas e outros
meios disponiveis se, de
fato, sdo valores
praticados no ambiente
mercadoldgico.

disponibilidade/execug¢do orcamentaria.

Caso esses aumentos se configurem
como variagGes anuais, havera os ajustes
de oficio, realizados pela prdépria e
contratante. No entanto, se forem Prever essa possibilidade,
aumento de custos, causados por dleas Rt?ntfj no Termotde
L L eferéncia, quanto no
extraordindrias ou ordindrias que »quan R
Aumento de impostos e consequente aumentem sobremaneira os servigos contrato a ser assinado a
mer Rostos @ consequente ,SEMVISOS I contratante | MEDIO | luz da Lei 14.133/2021,
majoracgdo dos valores apés a contratagdo. || ora, contratados, podera haver
ilibri . f . bem como acompanhar a
reeqw ibrio  econémico nanf:elro, execucio orcamentaria, a
|r?dependente se; o contrato estda em fim de se atuar com
vigor por 02 (dois) ou 11 (onze) meses. previsibilidade
As eventuais adequagles de valores
impactarao no planejamento
orgamentario

(Documento assinado e datado eletronicamente)

REGINALDO MONTEIRO SILVA - MAJ QOPM
Diretor de Seguranca do GAMIL
Mat.: 115699-3

JOAO RICARDO PINTO SOUSA - MAJ QOPM
Chefe do Gabinete Militar

APROVO:

Aprovo o presente Termo de Referéncia para contratagdo de empresa para prestacdo do servico de Acomodag¢do em deslocamento do
Governador do Estado e seus agentes, para atender demanda Gabinete Militar do Governo do Estado do Piaui - GAMIL, Vice
Governadoria - VICEGOV e Secretaria de Governo do Estado do Piaui - SEGOV, nos termos do art. 100. do Decreto Estadual n2 22.546,
de 16 de novembro de 2023.

SAMUEL PONTES DO NASCIMENTO
Secretario de Estado da Administrag¢do do Piaui - SEAD/PI

il
SeI o
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por SAMUEL PONTES DO NASCIMENTO - Mat.0209541-2, Secretario de Estado, em
02/10/2024, as 11:02, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. I, Art. 14 do Decreto Estadual n? 18.142, de 28
de fevereiro de 2019.




eil Documento assinado eletronicamente por JOAO RICARDO PINTO SOUSA - Matr.0115474-5, Chefe do Gamil, em 03/10/2024, as
o |y H

P Be \ily 10:29, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n? 18.142, de 28 de fevereiro de
eletrbnica 2019.

Av. Pedro Freitas, 1900 Centro Administrativo, BL1 - Bairro Sao Pedro, Teresina/PI, CEP 64018-
900
Telefone: - http://www.sead.pi.gov.br/

Piaui
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ADMINISTRAGAD

Secretaria de Estado da Administracio

Referéncia: Caso responda, indicar expressamente o Processo n® 00015.000472/2024-89 SEI n° 014769633



